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NextLAB Turnos

Autogestion de pacientes: entrega de muestras, impresion de resultados, gestion de turnos.
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NextLAB Turnos

Autogestion de pacientes: entrega de muestras, impresion de resultados y gestion de
turnos.

Caracteristicas del producto

Este mddulo permite gestionar los turnos de un centro de
atencion. El mismo estd compuesto por:

- Totem: donde los pacientes seleccionan la accién a
realizar.

- Pantalla: donde se visualizan los turnos que se estan
atendiendo.

- Llamador: desde el sistema Nextlab, se indica el inicio y
fin de la atencidn, y se "llama" al siguiente turno.

Totem:

El Totem es un dispositivo fisico en el cual el paciente elige
la accion que quiere realizar dentro del laboratorio. EL
mismo cuenta con una pantalla tactil y una apertura donde
expende los tickets.

En la pantalla inicial el paciente selecciona entre opciones
como pueden ser: atencion general, entrega de muestras o
retiro de resultados. Una vez seleccionada la accién a
realizar se habilitara en la parte inferior de la pantalla el
tipo de turno, con o sin prioridad.

Alindicar el tipo de turno se imprimira el ticket; en caso de
seleccionar "prioridad” se pedirad una confirmacion para
asegurar que el paciente necesita este tipo de atencion. En
el ticket se detallara el nimero de turnoy, en el caso que
sea necesario, el sector o piso en el que se realizara la
atencion.
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Pantalla:

Es un Monitor o TV ubicado en la sala donde los pacientes
esperan su turno. En la misma se informaran los turnos
que se estan atendiendo y el box correspondiente. Tam-
bién, a eleccion del laboratorio, puede visualizarse en el
lado derecho una imagen o video (el mismo se repetira
constantemente).

Siempre se visualizaran los Ultimos 5 llamados. EL dltimo
turno llamado aparece primero, el antelltimo segundo, y
asi sucesivamente.

Cuando un box llama a un turno, el mismo se colorea en la
pantalla por unos segundos y se emite un sonido para que
el paciente se dé cuenta que esta siendo llamado.

Llamador:

Pantalla dentro del sistema de gestion Nextlab en la cual
se indica el inicio y fin de la atencidn de cada turno,
permitiendo llamar al siguiente.



